Regulamin SYSTEMY.ELBLAG.NET

1. Postanowienia ogdlne.
Niniejszy regulamin wprowadzony przez ", okresla warunki swiadczenia ustug, jak réwniez zasady i zakres korzystania
z serwisu znajdujgcego sie pod adresem www.systemy.elblag.net przez Uzytkownikdw.

Uzyte w regulaminie terminy oznaczaja:

1.1. System - serwis internetowy systemy.elblag.net umozliwiajgcy korzystanie z ustug, o ktérych mowa w pkt. 3
regulaminu

1.2. Regulamin - niniejszy regulamin

1.3. Cennik - wykaz obowigzujgcych optat za korzystanie z ptatnych czesci serwisu

1.4. Uzytkownik — przedsiebiorca w rozumieniu art. 431 Kodeksu cywilnego korzystajacy z Aplikacji.

1.5. Login - indywidualne, niepowtarzalne oznaczenie Uzytkownika

1.6. Hasto - cigg znakdéw wybranych przez Uzytkownika

1.7. Ustugodawca - Portal Elblag.net (www.elblag.net)

2. Prawa autorskie.

Wytaczne prawa autorskie do serwisu www.systemy.elblag.net nalezg do Portalu Elblag.net (www.elblag.net). Prawa
autorskie podlegajg ochronie na mocy przepisdw Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego
1994 r. (Dz. U. z 1994 rok nr 24, Poz.83 ze zm.).

3. Ustugi Swiadczone przez Ustugodawce.

Ustuga swiadczong przez Ustugodawce jest umozliwienie Uzytkownikowi dostepu do aplikacji internetowej w celu
tworzenia, prowadzenia, zarzagdzania informacjami i dokumentacjg w zakresie:

3.1. Prowadzenie ewidencji sprzedazy VAT (modut : Finanse)

3.1.a. Wystawiania Faktur (VAT, Pro-Forma, wewnetrznych, automatycznych, korygujacych, zaliczkowych)
3.2. prowadzenie bazy danych kontrahentéw (moduty: kontrahenci, kontakty)

3.3. prowadzenie bazy danych towardéw i ustug (modut: Magazyn)

3.4. prowadzenie ewidencji dokumentéw (modut: Magazyn)

3.5. prowadzenie ewidencji czasu pracy (modut: Czas pracy)

3.6. prowadzenie ewidencji kontaktéw z biurem ksiegowym (modut: Biuro ksiegowe)

3.6.a. przesytanie informacji SMS przez biuro ksiegowe do Uzytkownika

3.7. prowadzenia ewidencji projektow, zadan (moduty: Projekty, Zadania)

3.8. prowadzenia ewidencji i przesytania dokumentacji na faks klientow (modut: E-faks)

3.9. prowadzenia ewidencji wtasnej diety (modut: Monitorowanie)

3.10. przesytanie kazdego z powyzszych elementéw ewidencji drogg elektroniczng na zdefiniowany przez
Uzytkownika adres e-mail

4. Warunki korzystania z Systemu.

4.1. Dostep do Systemu i ustug opisanych w pkt. 3 jest ptatny.

4.2. Podawane przez Uzytkownika dane winny by¢ zgodne ze stanem faktycznym i prawnym.

4.3. Podczas rejestracji Uzytkownik wprowadza unikalny, znany tylko jemu Login i Hasto. Login musi sktadac sie co
najmniej z pieciu do dziesieciu znakéw, nie zawierajgcych polskich znakéw. Hasto musi sktadac¢ sie co najmniej z
szesciu do pietnastu znakdw, nie zawierajgcych polskich znakdw.

5. Pfatnosci

5.1 Ustugi opisane w pkt. 3 sg ptatne. Kwota dostepu do tych ustug wynosi:

5.1.a. Ustugi opisane w pkt. 3.1, 3.1.a, 3.2, 3.3, 3.4, 3.5, 3.6, 3.7, 3.9, 3.10 - na okres 12 miesiecy: 99 zt (netto)
5.1.b. Ustuga opisana w pkt. 3.6.a (przesytanie informacji SMS przez biuro ksiegowe do Uzytkownika)

- sposo6b rozliczen opisany za wystany SMS w Regulamin SMS, zawarty na stronie:
http://www.elblag.net/informacje/regulaminy-systemy,95



http://www.elblag.net/informacje/regulaminy-systemy,95

5.1.c. Ustuga opisana w pkt. 3.8 (prowadzenia ewidencji i przesytania dokumentacji na faks klientéw)
- sposob rozliczen za wystany FAX opisany w: Regulamin E-Fax, zawarty na stronie:
http://www.elblag.net/informacje/regulaminy-systemy,95

5.2 Ustugodawca respektuje nastepujace formy ptatnosci: przelew, ptatnosci elektroniczne za posrednictwem
systemu zaimplementowanego na www.systemy.elblag.net oraz www.elblag.net

5.3. Wszelkie ptatnosci z tytutu korzystania z Ustug Uzytkownik jest zobowigzany dokonac z géry. Korzystanie z Ustug
bedzie mozliwe tylko po odnotowaniu wptaty na rachunek bankowy Ustugodawcy.
5.4. Operator wystawi fakture VAT w ciggu 7 dni od daty wptywu kwoty na rachunek bankowy.

6. Zaprzestanie $wiadczenie ustug.

Ustugodawca moze zablokowa¢ mozliwos$¢ korzystania z Systemu Uzytkownikowi, ktdry:

6.1 narusza postanowienia regulaminu,

6.2. podejmuje dziatania, ktére zagrazajg bezpieczenstwu danych zgromadzonych w serwisie,
6.3. podejmuje prébe nieuprawnionego dostepu do serwisu,

6.4. dokonuje czynnosci niezgodnych z prawem za posrednictwem serwisu,

6.5 podat nieprawdziwe dane,

6.6. w innych, uzasadnionych przypadkach.

7. Odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy

7.1. Ustugodawca podejmuje wszelkie starania, aby zapewnic¢ prawidtowe funkcjonowanie Systemu zaréwno pod
wzgledem techniczny jak i prawnym. Aktualizacja oprogramowania dokonywana bedzie przez Ustugodawce bez
ponoszenia dodatkowych kosztédw przez Uzytkownika

7.2. Ustugodawca podejmuje wszelkie srodki w celu ochrony danych klienta.

7.3. Ustugodawca wyklucza wszelkg odpowiedzialnos$¢ za jakiekolwiek szkody i straty bezposrednio lub posrednio
powstate z powodu uzycia, niemozliwosci uzycia lub btednego dziatania serwisu.

7.4. Ustugodawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci w zwigzku z niewtasciwym korzystaniem przez klienta z
serwisu oraz nieprawidtowym funkcjonowaniem sprzetu komputerowego, oprogramowania komputerowego czy tez
systemu facznosci, za pomoca ktérych Uzytkownik tgczy sie z serwisem.

7.5. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wywotane ujawnieniem przez Uzytkownika osobie trzeciej
hasta lub loginu.

7.6. Ustugodawca nie odpowiada za tres¢ danych wprowadzanych przez Uzytkownika.

8. Ochrona danych i bezpieczenistwo

8.1. Dane Uzytkownika, wprowadzane do Systemu, stanowig jego wtasnos¢.

8.2. Wszystkie dane gromadzone i przetwarzane sg przez Ustugodawce w celu prawidtowego funkcjonowania
Systemu. Ustugodawca podejmuje wszelkie niezbedne srodki do ochrony danych osobowych klienta, jego firmy i
wszelkich innych danych wprowadzanych do Systemu.

8.3. Uzytkownik ma prawo wgladu do swoich danych i modyfikowania ich w kazdej chwili.

8.4. Ustugodawca zobowigzuje sie nie przekazywac danych Uzytkownika osobom trzecim.

8.5. Na pisemne zadanie Uzytkownika, wszystkie jego dane zostang usuniete z bazy danych Systemu.

8.6. Praca w Systemie odbywa sie pod bezpiecznym protokole szyfrowanym SSL.

9. Postepowanie reklamacyjne

9.1. Wszelkie ewentualne reklamacje Uzytkownik bgdz inna osoba odwiedzajgca Serwis winni zgtaszaé za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres idealmedia@idealmedia.pl, pod rygorem ich nieuwzglednienia.

9.2. Zgtoszenie reklamacyjne winno zawiera¢ szczegdtowy opis zdarzenia uzasadniajgcego zgtoszenie reklamacji, imie
i nazwisko oraz adres e-mail Uzytkownika badz innej osoby odwiedzajgcej Serwis.

9.3. Ustugodawca rozpatrzy zgtoszenie reklamacyjne w terminie 14 dni od dnia otrzymania zgtoszenia chyba, ze
koniecznym bedzie dla rozpatrzenia reklamacji dostarczenie Ustugodawcy dodatkowych informacji. W takim


http://www.elblag.net/informacje/regulaminy-systemy,95
http://www.systemy.elblag.net/
http://www.elblag.net/

przypadku termin 14 dni liczony jest od daty dostarczenia takich informaciji.
9.4. Odpowiedz na reklamacje wysytana jest wytgcznie na adres email podany w zgtoszeniu reklamacyjnym.

10. Zmiana regulaminu

10.1. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu. W przypadku, gdy Uzytkownik nie wyraza zgody na
nowe brzmienie regulaminu, moze odstgpi¢ od uzytkowania Systemu. Korzystanie przez Uzytkownika z serwisu po
wprowadzeniu zmian oznacza¢ bedzie ich akceptacje.

10.2. Regulamin obowigzuje od 01.12.2012r.



